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Resumo: O artigo traz as caracteristicas da concepgao
de homo economicus e algumas comparagdes com
abordagens econdmicas em que se utiliza o conhecimento
multidisciplinar para compreender as idiossincrasias
do ser humano contemporaneo, sujeito as constantes
mutagoes culturais, sociais e ambientais. Como estas
peculiaridades interferem nos processos de tomada de
decisoes, tendéncias comportamentais e incentivos vem
sendo objeto de estudos da economia, tanto na seara
teorica, quanto na empirica, em que estdo sendo avaliadas
acdes governamentais com experimentos randomizados
e controlados que podem fornecer evidéncias e melhorar

seguido pelo direito, uma vez que € necessario se adaptar
as mudangas do século XXI para a formacao de “boas
leis”, que sejam efetivamente cumpridas por estarem
mais adequadas as condutas humanas.
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algumas politicas pablicas. Este caminho poderia ser

Introducao

Os seres humanos sao movidos por decisoes, desde os atos mais singulares até os mais
refinados, de forma consciente ou inconsciente. Algumas delas podem ser acertadas e outras
nem tanto; algumas sao passiveis de corre¢cao e outras nao. Este é o ciclo da vida pelo qual,
entre erros e acertos, a existéncia é construida em uma constante evolugao, pois todas as
causas geram efeitos e todas as agoes implicam reacdes, podendo haver resultados positivos
Ou negativos.

A historia da humanidade é repleta de exemplos de avangos e retrocessos; por isso, inimeros
estudiosos se dedicaram, e continuam se dedicando, a compreensao do intrincado fendmeno do
processo de tomada de decisao, na tentativa de entender as idiossincrasias da individualidade,
que influenciam a introspeccao reflexiva e repercutem nas relagoes coletivas.

No direito brasileiro, ha diversas teorias que se dedicam a entender os fendbmenos que
levam a producao de atos, fatos e contratos com os consequentes desdobramentos no meio
social. Porém, poucas pesquisas juridicas procuram desvendar ou testar as influéncias e as
caracteristicas bioldgicas, fisiologicas, culturais ou ambientais dos individuos nos processos de
tomada de decisoes. Decidir € algo complexo, em que € necessario escolher uma entre diversas
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alternativas para a resolugao de um problema, podendo esta escolha ser induzida, enviesada ou
agilizada por intuicoes, habitos, emogoes ou sentimentos, entre outros fatores, em ambientes
dinamicos, adversos e nem sempre perfeitos.

Revela-se, portanto, a necessidade de se buscar, em outras areas do conhecimento, os
subsidios tedricos e praticos que evidenciem alternativas mais viaveis de promover a reflexao
sobre as adversidades contemporaneas e as possiveis solugdes, como a formulacao de normas
reguladoras de condutas e/ou a implementagao de politicas plblicas mais assertivas e menos
dispendiosas em virtude de estarem mais proximas dessas peculiaridades humanas intrinsecas.

A partir disso, o presente artigo dara um destaque especial a algumas das abordagens
multidisciplinares da economia, demonstrando que é possivel, sendo recomendavel, perquirir a
renovacgao de paradigmas, mas sem qualquer pretensao de suplantar as limitagcdes decorrentes
de uma formagdo marcadamente juridica.* Assim, de forma introdutéria, exploratoria e com uma
€xposicao meramente panoramica, divide-se o estudo em cinco capitulos, além desta introdugao
e de algumas ponderacoes finais: O ser humano contemporaneo; O homem econdmico; Ainda
somos Homo sapiens (sapiens); A interagao social dos individuos; e Um novo olhar para a
construcao de politicas plblicas.

O ser humano contemporaneo

Roberto da Matta (1986, p. 97) afirmou que um sistema social é dividido, ou até mesmo
equilibrado, entre duas unidades basicas: a pessoa é o “sujeito das relagoes sociais, que conduz
ao polo tradicional do sistema”; e o individuo, o “sujeito das leis universais que modernizam
a sociedade”. O autor disse que, no Brasil, existe um universo social dualista, composto de
caracteristicas tanto de pessoa quanto de individuo, que se misturam e justificam a existéncia
de zonas de conflitos e zonas de passagens em que se mesclam a casa e a rua, o privado e o
publico, a vertente personalista (tudo) e a vertente individualizante (lei), as relacoes de compadrio
e as relacoes impessoais (DA MATTA, 1987, p. 227-259).

A vista disso, um fendmeno pode ser percebido:

[...] a total desconfianca em relacao a regras e decretos universalizantes. Essa desconfianga, entretanto,
gera sua propria antitese, que é a esperanca permanente de vermos as leis serem finalmente implemen-
tadas e cumpridas. Julgamos, deste modo, que a sociedade pode ser modificada pelas boas leis que
algum governo venha finalmente estabelecer e fazer cumprir. (DA MATTA, 1987, p. 247)

Ha longa data, estudiosos tentam compreender a complexidade do ser humano e suas
praticas sociais,?> como demonstra Pedro Demo (2005, p. 36):

De um lado, cada ser humano € irrepetivel, Gnico; de outro, entra em cena sempre o0 mesmo procedimen-
to geracional. Como a evolugdo mostra, nada é intocavel na natureza, também as ditas estruturas. Esta
criatividade imprevisivel € a marca maior da complexidade nao linear e que obriga a rever paradigmas
positivistas da ciéncia.

Desde o desenvolvimento da economia como disciplina autbnoma, teorias tém sido formuladas
sobre o comportamento dos individuos, havendo diversas concepgoes sobre o que vem a ser

1 Agradecimentos a Henrique Sitja, doutorando em Economia da UFRGS, cujos didlogos tém auxiliado na compreensao dos conceitos, algo
que nao é facil em virtude da diversidade e amplitude das teorias e correntes econdmicas.

2 Na filosofia, tentava-se compreender a mente humana desde os gregos antigos, como em Platdo (virtudes), Aristoteles (experiéncia
empirica), René Descartes (racionalismo), John Locke e David Hume (empirismo), e Kant (combinacao de experiéncia com capacidades
mentais inatas), conforme citado por Paul Thagard (2005). Na atualidade, sdo relativamente recentes as pesquisas cientificas e empiricas
que se dedicam ao estudo dos aspectos subjetivos das decisoes humanas, com a andlise dos interesses, motivos, desejos, padroes
morais e as experiéncias psiquicas.
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0 homo economicus, partindo, em regra, do modelo cartesiano dualista de racionalidade. Para
John Davis (2002, p. 2-4), René Descartes (1596-1650) acreditava que o conceito de individuo
se relacionava com a separagao da subjetividade e da natureza humana, pois 0s sentidos
distorceriam a natureza real das coisas e o0 mundo s6 poderia ser compreendido se houvesse a
desconexao da realidade por meio da introspecgao.

Todavia, alguns economistas comecaram a apresentar criticas a este modelo, trazendo
visoes diferenciadas de outras areas de conhecimento a fim de identificar formas alternativas
de analise do comportamento individual. Dependendo, portanto, da abordagem interdisciplinar
adotada, diversos qualificativos ao homo comegaram a ser introduzidos pela doutrina.®

No direito, nao foram realizados tantos estudos ou distingdes sobre a pessoa e o individuo,
mas o homo burocraticus (PICARDI, 2008, p. 65) assenta que os juristas desempenham atividades
de forma previsivel, fungivel e controlavel, com uma racionalidade subjetiva, formal e calculista,
aproximando-se, portanto, da ideia de homo economicus.

O homem economico

Inicialmente, entende-se importante registrar que existem diferengas de pensamentos entre
os teodricos da area econdmica.* A economia, tradicionalmente, & conhecida como uma ciéncia
positiva e objetiva, que se abstém de emitir juizos de valor. Porém, esta concepcao implica a
separacao entre fatos e valores, posicionamento cada vez mais criticado porque, na verdade,
0s dois conceitos estao interligados.

De acordo com Mankiw (2016), os economistas divergem, em regra, quanto ao julgamento
cientifico em torno da busca da compreensao do mundo que nos cerca (concepc¢ao ideal descritiva
de como o mundo €é); mas também quanto a valores, por apresentarem visoes normativas
distintas sobre quais politicas plblicas devem ser realizadas (concepcao ideal normativa de
como o mundo deve ser). Dessa maneira, com o intuito de contextualizar a matéria, indica-se,
na sequéncia, algumas das posicoes econdomicas que se destacaram na historia, mostrando a
conexao dos dois pontos de vista.

O primeiro trabalho de Adam Smith (1723-1790) foi o livro Teoria dos sentimentos morais
(SMITH, 2015),° publicado no ano de 1759, com uma abordagem sobre a motivagao humana
e a necessidade de haver simpatia (o que hoje se chama de empatia) nas interacoes entre os
individuos, possibilitando a criacdo de juizos morais, apesar da natural tendéncia autointeres-
sada. O autor registrou que a consciéncia surge das relacdes sociais por meio da “observacao
imparcial” (SMITH, 2015) e que, por esse motivo, Sdo necessarios 0s sentimentos de humanismo
e solidariedade, baseados na importancia de se reconhecer como iguais (representagao mental
da situacao alheia) e de se colocar no lugar do outro (atitude emocional e imaginativa), com o
intuito de ampliar a moralidade do comportamento.

Dezessete anos depois (1776), a obra Uma investigacao sobre a natureza e as causas da
riqueza das nacoes tornou-se conhecida por introduzir a ideia do que viria a ser reconhecido,
posteriormente, como 0 homo economicus: o individuo autointeressado e maximizador das suas
utilidades, com uma mistura de propensoes, talentos, instintos e caracteristicas individuais

3 Por exemplo: Homo Behavioralis — estudos comportamentais do ser humano (KAHNEMAN; TVERSKY, 1979); Homo Reciprocans — modelo
econdmico em que o egoismo nao € parte central da explicagdo (BOWLES; BOYD; FEHR; GINTIS, 2002); Homo Heuristicus — estudos
da psicologia evolucionaria, com as regras de bolso (heuristicas) para a tomada de decisdao (GIGERENZER; BRIGHTON, 2009); Homo
Bioeconomicus — com forte inspiracdo na biologia, neurociéncia e psicologia evolucionaria (WANG, 2001) (entre outros).

4 Na economia, existe a distingdo entre aqueles que adotam ou ndo o individualismo metodolégico. Em relagao as diversas abordagens
institucionalistas, Octavio Conceigado afirmou que existe um nicleo tedrico definido e nem sempre convergente. As distingdes sao reveladas
na propria definicdo de instituicdo, que pode significar tanto normas de comportamento, quanto normas institucionais ou padrao de
organizagao da firma ou direito de propriedade. As escolas institucionalistas, seja de influéncia ortodoxa, seja heterodoxa, contribuem
para avangar os estudos da abordagem tradicional da economia, indo em dire¢do a construgao de uma “teoria dinamica das instituigoes”
(CONCEICAO, 2001).

5 0O aprofundamento das ideias de Adam Smith foi extensivamente trabalhado por Fernando Aradjo (2001) na sua tese de doutorado.
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(SMITH apud MORGAN, 2006). Smith idealizou a emergéncia de uma economia complexa e de
motivagoes e preferéncias, assim como propds a nogao de equilibrio do sistema econémico para
se chegar a uma situacao de maxima eficiéncia, partindo do pressuposto de que os mercados
atuariam livremente e seriam regidos por uma “mao invisivel” (CARVALHO, 2013, p. 33). Em
consequéncia, os individuos tomariam melhores decisdes porque poderiam agir por conta propria,
sem a mao opressiva do governo para conduzir suas acoes (MANKIW, 2016, p. 12).

Na mesma época, ja dentro do pensamento utilitarista, Jeremy Benthan (1748-1832) se
destacou por entender que o individuo tenderia a buscar o prazer e fugir da dor por meio de uma
revisao das regras da moralidade dos costumes, devendo ser realizados calculos para se chegar
a razao. Assim, pelo principio da utilidade, o sujeito calculador avaliaria a justeza de uma acao
conforme a producdo de maior prazer e tomaria a decisao.®

Em que pese a concepcao de homem econdmico’ ainda seja a predominante no mains-
tream, especialmente por nao ter sido criada uma teoria em substituicdo as correntes classica
e neoclassica, houve o despertar de criticos a este modelo, utilizando, de modo precipuo, 0
argumento de que a obsessao pelo interesse individual acabaria por privar o individuo da liberdade
de conduta. Thorstein Veblen (1857-1929) por exemplo, opds-se ao conceito candnico com o
argumento de que o ser humano deste modelo se assemelhava a um autdmato, sem ser dotado
de personalidade ou vontade propria, agindo de forma previsivel e constante, mas que falharia
em situacoes de imperfeicdo (CONCEICAQ, 2007).

Desta forma, Veblen introduziu as intuicoes e os habitos como aspectos institucionalistas®
para a analise do comportamento humano, pois entendia que o individuo, ao pertencer a uma
sociedade que interage com as instituicoes, nao poderia ser considerado isoladamente. Baseou-se
no fato de que as escolhas humanas nao sao realizadas de modo estavel ou mecanico, mesmo
quando inspiradas por propensoes e habitos individuais, porque, para isto, deveria ser analisado
0 ambiente social em que estariam inseridos (VEBLEN, 1898).

Como fundamentos do seu pensar evolucionario, Veblen (1919, p. 238) diferenciou “razao
suficiente” de “causa eficiente”. A razao suficiente se refere, de forma geral, aos agentes
racionais que se comportam no presente visando a eventos futuros, sendo que a acao econémica
€ vista como teleolodgica. De outro lado, a causa eficiente considera as relagoes processuais
de causa e efeito que se modificam com o passar do tempo, sobretudo em virtude dos habitos
e das preferéncias dos individuos, que possuem um carater cumulativo. Apesar de distintos os
conceitos e de haver um foco maior na causa eficiente, a abordagem institucionalista de Veblen
considerou os dois aspectos no exame comportamental, em virtude de os individuos serem
influenciados por fatores racionais e habituais, de forma conjunta.

Nesse sentido, o processo de causa e efeito, conforme Octavio Conceicao, passa pela
compreensao de que “o desenvolvimento da atividade econdmica nao pode ser entendido como
algo preestabelecido, esperado ou resultado ‘ideal’ da convergéncia ao equilibrio”. A sucessao
de causas e efeitos leva a um processo histérico de mudanga, que pode ter resultado positivo
(avango) ou negativo (retrocesso), ja que evolugao € mais do que uma mera melhora da situagao
(CONCEICAO, 2002, p. 96).

6 Embora também utilitarista, John Stuart Mill (1806-1873) modelou o seu individuo de uma forma mais complexa do que Benthan, pois
acreditava que o principio da utilidade deveria ser derivado da natureza humana, havendo espago para a elaboragao de regras morais,
pois 0 ser humano n&o poderia ser um robd dos calculos no momento em que é dotado das leis da mente e da capacidade de agir por
hébito em razdo de principios secundarios da moral (DIAS, 2012).

7 Mais informacdes sobre as origens da concepcao de homem econdmico, com abordagens antropologicas, filosoficas e historicas, ver
Luz e Fracalanza (2013, p. 191).

& Thorstein Veblen (1857-1929) é o fundador do pensamento institucionalista (Antigo Institucionalismo), seguido de John Rogers Commons
(1862-1945) e Wesley Clair Mitchell (1874-1948). Posteriormente, o institucionalismo foi retomado por outros economistas, que trouxeram
novas concepgoes, a exemplo da Nova Economia Institucional e do Neoinstitucionalismo. Concei¢ao argumentou que o institucionalismo
moderno tem reforcado suas origens nas ideias de Veblen, rompendo com os canones da economia neoclassica e reiterando o carater
evolucionario da Economia (CONCEICAQ, 2007a).
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Em contraposicao ao modelo ideal, também se sobressaiu John Bryan Davis (2003, p. 9-10)°
com uma concepgao heterodoxa, afirmando que os individuos ndo podem ser vistos como atomos
fora de um contexto social, com atuagao passiva e preferéncias fixas relativamente aos bens
e suas caracteristicas. A estrutura social e a acao dos individuos influenciam-se mutuamente
e cada agente é considerado um ser ativo, socialmente integrado (socially embedded), o que
permite descrever e distinguir os individuos entre si. O seu conceito de “identidades sociais”
permite conciliar os aspectos cognitivos e institucionais porque considera a uniao das identidades
pessoais (aspectos particulares de cada individuo, na primeira pessoa do singular, “eu”) e
individuais (aspectos individualizados de cada um, agindo em sociedade, na terceira pessoa do
singular, “ele”). Portanto, as identidades sociais baseiam-se na primeira pessoa do plural, “noés”,
uma vez que nao ha como isolar os individuos do contexto social (ZULIAN, 2015).

A partir de meados do século XX, outras ferramentas foram trazidas das ciéncias cognitivas®
e comegaram a ser introduzidas na economia a fim de auxiliar na construgao teorica sobre o
comportamento dos individuos. Com efeito, Claudia Dias Soares (2007) afirmou que “o individuo
tenta maximizar o seu comportamento relativamente a uma ordem de preferéncias estavel e
consistente, mas esta limitado por restricoes cognitivas, por uma informagao incompleta, e pela
dificuldade em assegurar 0 cumprimento dos contratos”.*!

Assim, os questionamentos em relacao ao modelo de homo economicus ganharam forga.
Na seara teodrica, Herbert Simon (1916-2001)*? se evidenciou ao defender a existéncia de
limitacoes cognitivas inerentes aos individuos, que os levam a buscar estratégias para fazer
escolhas satisfatorias. No campo empirico, Daniel Kahneman'® e Amos Tversky (1937-1996)
identificaram dois processos cognitivos que formam o pensamento, chamados de “sistema 1”
(rapido, automatico, facil e associativo — intuicao) e “sistema 2” (devagar, deliberativo, trabalhoso,
serial e ponderado — reflexao). Gerd Gigerenzer,'* por sua vez, aliou as limitagoes a racionalidade
aos aspectos evolutivos do ser humano, concluindo que as decisdoes devem ser tomadas com
menor esforco mental possivel, mediante a utilizacdo de heuristicas rapidas e frugais e em
conformidade com as mutacoes do meio ambiente.

Nesta mesma linha critica, Richard Thaler, no ano de 2000, fez uma previséo de que o homo
economicus iria evoluir para 0 Homo sapiens,*® tornando-se mais emocional. Thaler afirmou que 0s
economistas resistiriam a ideia porque seria muito mais dificil e imprevisivel estabelecer modelos
comportamentais de humanos emocionais do que os modelos tradicionais (em que 0s agentes
vivem em um mundo ideal de padroes medianos). Na sua concepcao, como cada geragao de
cientistas se baseia nos estudos das geragoes precedentes, 0s teoremas comportamentais que
estavam sendo desenvolvidos (por ele e outros cientistas) tornariam a economia mais sofisticada,
com a incorporacao de descobertas Uteis e teorias interdisciplinares (THALER, 2000).

°  Entre outros, com criticas ao modelo candnico.

10 Krecké e Krecké (2007) aduzem que, apesar de as ciéncias cognitivas possuirem diferentes métodos de investigagao, todas se preocupam
com a andlise e a tentativa de descrigdo sobre 0 que se passa ha mente dos individuos com o estudo da memoria, raciocinio, linguagem,
aprendizagem e percep¢ao. Na mesma linha: Thagard (2005).

11 Ortografia original.

12 Laureado com o Prémio de Ciéncias Econdmicas em Memoria de Alfred Nobel em 1978 por sua pesquisa pioneira no processo de tomada
de decisdes no ambito das organizagoes.

13 Laureado com o Prémio de Ciéncias Econdmicas em Memoria de Alfred Nobel em 2002 por introduzir insights da psicologia para a
compreensao dos processos decisorios humanos em condigdes de incerteza.

4 Registramos que Daniel Kahneman possui divergéncias em relagdo as teorias de Gerd Gigerenzer, e vice-versa. O primeiro possui
relevantissima importancia no estudo seminal da economia comportamental ao identificar duas formas de pensar — rapida e devagar —, que
Ihe conferiu, inclusive, o Prémio Nobel. O segundo, por sua vez, desenvolveu as suas pesquisas com influéncia na teoria da racionalidade
limitada de Herbert Simon e na psicologia evolutiva, no sentido de que a mente também é suscetivel ao processo de evolugdo, sendo alvo
de adaptagdes no meio ambiente. Os principais estudos juridicos encontrados partem da primeira teoria; porém, entende-se necessario
o aprofundamento das consideragoes evolucionistas feitas por Gerd Gigerenzer acerca da necessidade de simplificarmos os processos
decisorios com a interrupgao das buscas para evitar gastos desnecessarios de energia.

15 A espécie Homo sapiens possui outras subespécies. O Homo sapiens idaltu e o Homo sapiens neanderthalensis foram extintos,
remanescendo a subespécie Homo sapiens sapiens, que significa “o homem que sabe o que sabe” (Disponivel em: https://www.
significados.com.br/homo-sapiens/).
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Ainda, Thaler e Sunstein (2008, p. 6-7) diferenciaram os Econs dos Humans, salientando
as diferencas entre o individuo da economia, preso aos axiomas de racionalidade perfeita e
maximizagao, e o individuo da psicologia, movido por diferentes sentimentos e emogoes. No
ano de 2017, Richard Thaler foi laureado com o Prémio de Ciéncias Econdmicas em Memoria
de Alfred Nobel por suas prospecgoes envolvendo elementos psicoldgicos.

Em seguida, no ano de 2019, Abhijit Banerjee, Esther Duflo e Michael Kremer também foram
premiados com esse mesmo Nobel ao estabeleceram um marco para o estudo da economia do
desenvolvimento. Com vasto trabalho teorico e empirico, ajudaram a embasar politicas pUblicas
nas areas de educacao, salde e finangas em diversos paises, lastreadas em evidéncias extraidas
da utilizacao de métodos inovadores de experiéncias randomizadas, tradicionalmente usadas na
pesquisa médica, com o escopo de vislumbrar solugoes mais viaveis para superar a pobreza.*®
Como, também, outros economistas de renome destacaram-se no desenvolvimento de teorias
institucionalistas,'” tragando evidéncias empiricas de suas hipoteses sobre o comportamento
humano, com a mudanca do método analitico para além da mera introspecgao.

Nessa mesma linha multidisciplinar, Alain Supiot, no direito, também havia reconhecido
a influéncia das outras ciéncias para interpretar o comportamento humano, que nao pode ser
tratado de modo puramente quantitativo (unidade) e qualitativo (unicidade), como uma simples
unidade de conta:

Fazer de cada um de nés um homo juridicus € a maneira ocidental de vincular as dimensoes bioldgica e
simbdlica constitutivas do ser humano. O Direito liga a infinitude de nosso universo mental a finitude de
nossa experiéncia fisica, cumprindo em nds uma fungao antropolédgica de instituicdo da razao. A loucura
espreita, tdo logo se negue uma ou outra das duas dimensodes do ser humano, quer para trata-lo como
um animal, quer para trata-lo como um puro espirito, livre de qualquer limite afora os que ele confere a si
mesmo. [...]. Olhar o homem como um puro objeto ou olha-lo como um puro espirito sao as duas faces
de um mesmo delirio. (SUPIOT, 2007, p. X-XI)

Desta maneira, no topico que segue, serao descritas as principais caracteristicas do Homo
sapiens em obras seminais da economia e da neurociéncia, aprofundando o conhecimento sobre
a conduta humana.

Ainda somos Homo sapiens (sapiens)

O animal humano é um ser complexo que, para além dos aspectos racionais dos seus
processos decisorios, também esta sujeito as interferéncias dos habitos e intuicoes (Thorstein
Veblen) e das emogoes e sentimentos (Antonio Damasio).

Veblen*® realizou um trabalho pioneiro no pensamento econdmico ao identificar o modo como
0s seres humanos se comportam em sociedade. Os dois pilares citados pelo autor s&o os habitos
e as intuicoes, processos anteriores a acao e que estdo sob o contexto histérico do ambiente.

Os habitos*® resultam de fatores passados e podem gerar padroes de vida em sociedade.
Como os individuos sao resistentes as alteragcoes no seu modo de viver que, em regra, esta
pautado pelas raizes culturais, é dificil abandonar um padrao estabelecido. Nao é facil quebrar
um habito ja formado, pois isto requer esforgco mental e energia pessoal, sendo preferivel o

16 Mais informacoes: Disponivel em: https://www.nobelprize.org/prizes/economic-sciences/2019/popular-information/.

17 Como Gary Stanley Becker e Vernon Lomax Smith, entre outros.

18 Veblen (1983) concebeu duas expressoes: a “classe ociosa” e 0 “consumo conspicuo”. A chamada “classe ociosa” surge na passagem
da selvageria primitiva para o estagio da barbarie, quando é instituida a propriedade. Este segmento social € compreendido como ligado
as atividades “dignas”, que sao desvinculadas do aspecto produtivo das atividades rotineiras e industriais. O “consumo conspicuo”
representa o comportamento de aquisicdo de bens, mesmo que sejam caros ou indteis, com a utilizagdo de recursos de heranga ou
oriundos de esforgo proprio, para demonstrar poder pecuniario aos demais. A “emulacéo”, portanto, caracteriza a busca pela riqueza por
meio da imitagao de condutas, mas com o intuito de superar os demais individuos para se ter respeito e status na sociedade.

19 Contemporaneo a Thorstein Veblen, William James (1890, p. 218) tragou os aspectos psicoldgicos do ser humano.
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conservadorismo e a inércia social a fim de manter a regularidade de comportamentos, como
demonstrado na seguinte passagem:

[...] Em geral, quanto mais antigo o habito, tanto mais inquebrantavel; e quanto mais um determinado ha-
bito coincidir com os costumes, tanto maior a persisténcia com que se fixara. O habito sera mais firme se
as tendéncias especiais da natureza humana que a sua pratica abranger, ou as aptidoes particulares que
nele encontrem a sua expressao, forem tendéncias ou disposicoes ja larga e profundamente envolvidas
no processo vital, ou intimamente ligadas a histéria da vida de um determinado grupo racial. (VEBLEN,
1983, p. 51) (Ortografia original)

Apesar de os habitos estarem condicionados aos pensamentos ja existentes, & possivel
que a estrutura social mude ou se adapte a uma situagao que implique modificagdo nos habitos
mentais de varias classes da comunidade ou dos individuos que a compoem (VEBLEN, 1983,
p. 88), como ocorre, por exemplo, quando ha alteragcoes de ordem econdmica. No momento
em que é aceito um novo padrao de vida, os individuos passam a ter habitos de pensamento
convergentes, propiciando a evolugao social e o surgimento de novas instituicoes, com a vigilancia
dagueles que apresentem desvios de conduta (VEBLEN, 1983, p. 97).

Em relagdo aos instintos, Veblen (1989, p. 3-4) admitiu a dificuldade em conceitué-los, mas
apresentou a sua percepcao no sentido de que eles possuem caracteristicas fisiologicas agregadas
a aspectos conscientes e teleoldgicos, com um proposito de atingir um fim determinado. Desta
maneira, 0s instintos humanos, mesmo aqueles que nao exijam um grande esforco mental,
passam por um processo reflexivo de pensar e agir para alcancar a finalidade desejada, porque:

[...] toda agao instintiva € inteligente em algum grau; embora o grau de envolvimento da inteligéncia
possa variar amplamente de uma disposigcao instintiva para outra, e pode até cair em uma forma extre-
mamente automatica no caso de alguns instintos mais simples, cujo conteldo funcional &€ de carater
patentemente fisiologico. (VEBLEN, 1989, p. 30)

Ou seja, os instintos ndo possuem somente elementos inconscientes ou bioldgicos porque
0s seres humanos estao imersos em contextos sociais e historicos formados pelos habitos
culturais. Assim, a racionalidade nao é dissipada por inteiro porque alguns instintos sao universais,
como exemplo, o paternal, o da curiosidade ociosa, o da produgao e o predatorio (SILVA, 2010,
p. 294-295).

0 instinto paternal esta ligado a autopreservacao e a protecao dos descendentes, com
os atributos basicos de reproducdo, manutengao e previdéncia, destinados a preservar os
interesses comuns do grupo e tutelar as geragoes futuras (VEBLEN, 1989, p. 44), como no caso
da preservacao do meio ambiente e da administragao de recursos financeiros. Por sua vez, o
instinto da curiosidade ociosa empurra 0 homem para 0 conhecimento de si mesmo e do meio
em que vive, sem relacao monetaria direta, mas com uma propensao inata que o diferencia dos
animais nao humanos (VEBLEN, 1989, p. 806).

Ja os instintos da producao e predatorio figuram em polos opostos e em conflito permanente
porque “a eles se associa 0 comportamento humano ao longo da histéria, quer como agente da
dinamica da realizacao, do empreendimento, da conquista ou da organizagao ou como instrumento
da destruicao, da exploragao ou do atraso” (SILVA, 2010, p. 295), isto €, podem ser condutas
individuais ou coletivas.

O instinto da producao existe desde as sociedades mais primitivas, que se ocupavam em
sobreviver criando “expedientes praticos, caminhos e meios, invengoes e instrumentos de eficiéncia
e economia, habilidades, trabalho criativo e tecnologia” (VEBLEN, 1989, p. 33), para melhorar
as condicoes de vida da humanidade, em constantes processos adaptativos e de cooperagao.
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E, por fim, o instinto predatdrio possui o relevante papel de fomentar o conflito dentro dos
grupos sociais por meio de:

aspectos constitutivos: a agressividade, a competi¢ao dos individuos pelas posigdes hierarquicas vanta-
josas, a guerra entre grupos, a formagao de segmentos sociais com poder de exploragao, o dominio de
natureza sexual ou econdmico e demais praticas que demandam o poder de mando e a capacidade de
coergao. (SILVA, 2010, p. 296)

Ou seja, este instinto promove, entre individuos, a rivalidade e a busca por vantagens sociais
com o escopo de sabotar o sistema produtivo.

Em suma, os habitos e as intuicoes dos seres humanos precisam ser compreendidos para
explicar os comportamentos.?® A acao de um individuo, por mais simples que pareca e ainda
gue nao exija grande esforgco mental, pode ser aceita pela cultura ou até mesmo normatizada
pela sociedade (VEBLEN, 1989, p. 9).

Mais recentemente, outra abordagem sobre o ser humano foi suscitada por Anténio Damasio
(1996), que aprofundou o estudo sobre a emogao, a razao e o cérebro sob a 6tica da neurobiologia,
ramo da neurociéncia que relne disciplinas biolégicas e estuda o sistema nervoso, com especial
destaque para a anatomia, a fisiologia e a evolugao.

Damasio®! passou a analisar cérebros e emogoes de pessoas vivas, sas ou doentes, com
aparelhos modernos, a fim de entender os desafios da racionalidade. A abordagem de examinar a
interacdo do corpo e da mente enquanto o individuo esta vivo foi revolucionaria, pois, até aquele
momento, os estudos cientificos eram realizados somente em cérebros de pessoas mortas,
como o famoso caso de Phineas Gage.??

Com efeito, o sistema afetivo possui dois componentes: a “reagao emocional” e a “consciéncia
emocional”, correspondentes as emogoes e aos sentimentos, respectivamente. Apesar de serem
muitas vezes utilizados como sindnimos, emogoes e sentimentos nao podem ser assim definidos
ou enquadrados porque acionam circuitos cerebrais diferentes (DAMASIO, 2015, p. 109-111).

A emocao € uma espécie de programa que existe no nosso cérebro e faz o corpo reagir de
uma forma eficiente, sem perder tempo, ante uma necessidade imediata de sobrevivéncia, de
“forma objetiva” (DAMASIO, 2011, p. 156-172). Por causa de estimulos externos, em atimos
de segundo, 0 nosso organismo libera certos hormoénios, sinapses neurais sao desencadeadas
e ha a movimentacgao dos masculos, coragao, pulmoes e outros 6rgaos ou membros, de forma
involuntaria (DAMASIO, 2011, p. 109-111). Essas reacdes emocionais sao percebidas pelos
outros porque sao comportamentais e estao no plano factual, como no caso da lagrima, que
pode ser a materializacao fisica de um sentimento de tristeza, raiva ou felicidade intensa.

Além disso, a emogao nao gera interpretacao do objeto sentido, como 0 medo, que provoca
reacoes fisicas imediatas e perceptiveis aos outros. E um processo automético que ocorre com
a ativagao das “amigdalas corticais” e é fisioldgico e experimentavel, sendo objeto de estudo
das ciéncias que buscam entender o comportamento humano e o “sistema limbico”.?® Nao se

20 Hodgson (1998) citou a importancia de reintroduzir os habitos e instintos de Veblen para a criagdo de uma “teoria do comportamento
humano”.

21 A obra referida é o trabalho seminal de Antonio Damasio, pelo que é recomendavel a leitura de outros livros de sua autoria: Damasio
(2015; 2011), entre outros.

22 Phineas Gage era capataz de uma construcao civil, sendo considerado o homem mais eficiente e capaz. Aos 25 anos, no ano de 1848, sofreu
um acidente do trabalho em razdo de uma detonagao mal executada, que projetou uma barra de ferro pela face esquerda, trespassando
a base do cranio e saindo pelo topo da cabeca. Depois da sua recuperagao, passou a apresentar problemas de personalidade em virtude
da lesdo cerebral, levando-o a perda do emprego. Trabalhou em diversos locais, virou atragdo de circo, mostrando a ferida e a barra de
ferro, e veio a falecer em 1861, com 38 anos de idade, apds uma série de convulsoes. O cranio e a barra foram guardados em um museu
e diversos cientistas atribuiram a sua mudanga de comportamento a regido afetada no cérebro (/bidem, p. 31-32).

23 Damasio (1996, p. 45) afirmou que, embora alguns neurocientistas resistam em reconhecer o “sistema limbico”, o termo é usado para
designar diversas estruturas evolutivas antigas, sendo as principais “a circunvolugdo cingulada (no cortex cerebral), a amigdala (cortical)
e o prosencéfalo basal (dois conjuntos de nicleos)”.
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pode controlar ou racionalizar as emogoes porque as reagdes poderao ocorrer abaixo da linha
de percepcao, independentemente de o estimulo ser real ou mental. Conforme Harari (2016, p.
91), emogoes sao “algoritmos bioguimicos vitais” para a sobrevivéncia e reproducao e “nao se
trata de uma qualidade exclusivamente humana, pois sao comuns a todos os mamiferos, assim
como a todas as aves e provavelmente a alguns répteis e peixes”.

Os sentimentos, por sua vez, possuem “carater subjetivo” porque s6 o individuo sabe o
que, de fato, esta sentindo. Sentir € um processo psicologicamente complexo de se perceber
e esta relacionado com a interpretagao consciente das emocgoes, que se desenvolve no “cortex
cerebral” (DAMASIO, 1996, p. 172-185). Dai que 0s sentimentos podem ser racionalizados, pois
sao “algoritmos mais complexos e proveem significado nao somente a nossas vidas privadas,
mas também a processos sociais e politicos” (HARARI, 2016, p. 233).

As emocoes e 0s sentimentos sao caracteristicas intrinsecas a todos humanos e estao
alocados em dispositivos cerebrais distintos, mas que influenciam o funcionamento de todo o
organismo, inclusive nos processos de tomada de decisdo. Ou seja, as emogoes ligam o ser
humano ao passado evolutivo porque outras espécies também tém medo, alegria, tristeza,
surpresa, hojo ou ira; enquanto os sentimentos o diferenciam por sentir, por exemplo, culpa,
vergonha ou orgulho, algo mais complexo e influenciado pela cultura e meio ambiente.

Diante destas caracteristicas, Antonio Damasio (1996, p. 278-283) criticou a no¢ao dualista
de René Descartes de que a mente estaria separada do cérebro e do corpo, porquanto os seres
humanos, com a evolugao, tornaram-se cada vez mais complicados, vindo a possibilidade de
pensar e de usar simbolos e linguagens para se comunicar e expressar 0s pensamentos.

O erro de Descartes, por conseguinte, estaria na cisao entre mente (res cogitans, coisa
pensante, espirito, operacoes mais refinadas da mente) e corpo (res extensa, coisa extensa,
matéria, estrutura e funcionamento do organismo biologico). No entender de Damasio, a mente
€ especial, mas nao pode ser separada do corpo?* porque os fendmenos mentais s6 podem ser
compreendidos se estiverem em conexao com o0 organismo e sua enorme variedade de circuitos
cerebrais, em constante interagao com o ambiente que o circunda.

As descobertas da neurociéncia sao recentes e diversos autores comecaram a fazer conexoes
com o direito.?® Freitas (2013, p. 223-224), por exemplo, afirmou que “os achados sobre o
funcionamento do cérebro precisam, o mais cedo possivel, ser incorporados pela hermenéutica
juridica, de molde a lucidamente escrutinar aguelas predisposigcdoes conducentes a erros
sistematicos de julgamento”. Enquanto Taruffo (2013, p. 15-24), ao evidenciar a importancia
destes estudos, salientou que “pode-se dizer, em esséncia, que é necessario ter o cérebro para
pensar e querer, assim como & necessario ter um cérebro para andar, mas evidentemente ndo
€ 0 cérebro que caminha, e nao € o cérebro, ele sozinho, que pensa ou deseja”.

De certa forma, o direito € um reflexo dos processos mentais humanos, uma vez que as
leis fazem parte do arcabouco juridico-constitucional criado por determinados individuos para ser
aplicada pela coletividade em dada ordem social. Assim, para exercer a sua fungao primordial de
regular adequadamente o convivio social e gerar confianga, o direito deve estar aberto a introdugao
de novos conceitos, uma vez que “as revolugoes cientificas dos Ultimos tempos implicam em
consequéncias sociais importantes e um significativo passo na Histéria da humanidade”.?®

24 Entendimento citado por Juarez Freitas (2013, p. 227) na seguinte passagem: “[...] ndo retomo, nem de longe, 0 menor vestigio do
dualismo cartesiano. Reconheco, sem hesitar, que os sistemas interagem o tempo todo, entre si e com o ambiente, descartando
qualquer ‘localizacionismo’ estrito. Mais: a velha disputa filosofica entre razdo e emogao nao faz sentido, nos dias que correm, em face
da constatacao insofismavel de integracao de ambas, sobremodo em zonas pré-frontais do cérebro”.

25 Por exemplo: Britto (2016); Carlos (2016); Fernandez e Fernandez (2008); Pardo e Patterson (2013); Taruffo e Fenoll (2013b) e Wolkart
(2018).

26 Por isso, Galicia (2013, p. 43; 63) defendeu que deve haver uma mudanga nos programas e planos de estudos para a formagao de
juristas, pois devem ser dotados de uma visao mais ampla e integral dos papéis que Ihes correspondem no mundo atual.
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Os estudos interdisciplinares, por conseguinte, resgatam caracteristicas intrinsecas do Homo
sapiens, como uma forma mais complexa de se comunicar € de se relacionar socialmente, e
sao de extrema relevancia para que se possa compreender as bases do pensamento humano
(FREITAS, 2013, p. 170).

A interacao social dos individuos

A sociedade, conforme a teoria neoclassica da economia, pode ser representada como um
conjunto de unidades atomisticas, individuos e empresas, que buscam maximizar a utilidade e
o lucro, respectivamente, em um mercado que tende ao equilibrio entre a oferta e a demanda.

Canotilho (2013, p. 1347) afirmou que “as sociedades e os individuos autovinculam-se através
de uma Constituicao a fim de resolver os problemas resultantes da racionalidade imperfeita e dos
desvios das suas vontades”. E isso porque a assungao antecipada de uma série de restricoes
futuras aos comportamentos individuais se transforma em um meio em que sao incorporadas
consideragdes de longo prazo as decisoes feitas no presente. A ideia de autovinculagao também
esta presente na teoria sistémica no momento em que se considera que a escolha de restricoes
conduz a um “sistema social organizado que pode transcender as racionalidades parciais dos
varios subsistemas conducentes a resultados danosos ou perturbadores para esses sistemas”
(CANOTILHO, 2013, p. 1348-1349).

Vicente Rao (1999, p. 53) referiu o fato de que o ser humano exterioriza as suas atividades
por meio das relacoes desenvolvidas com 0s seus semelhantes ou com bens, materiais ou
imateriais, proporcionando meios de conservagao e sobrevivéncia, o que nao significa indiferenga
quanto a existéncia de preferéncias individuais,?” desde que nao destoem por completo da
realidade social.

A manutengao da ordem social, portanto, depende da existéncia de regras que possibilitem
0 respeito aos direitos e imponham o cumprimento dos respectivos deveres; e, para isto, 0
direito tutela a vida do homem desde antes de nascer e até depois da sua morte, formando-se
as bases para o viver social:

Embora nao se defina como a simples soma dos individuos que a formam, e, sim, como um todo organico
dotado de agOes e reacdes proprias, a sociedade nao € um ser em sentido biolégico, nem é capaz de
sobreviver totalmente indiferente a sorte de seus membros, que ndo sdo seus meros instrumentos, mas
a sua propria finalidade, pois a vida social € uma decorréncia da natureza do homem. (RAO, 1999, p. 53)

Harari (2016) aduziu que é dificil a compreensao de “ordens imaginadas” porque as
pessoas presumem que ha apenas dois tipos de realidade: a objetiva e a subjetiva. Como
“realidade objetiva”, o ar e a gravidade podem ser citados como exemplos, ja que irao existir
independentemente da crenga ou do sentimento das pessoas. Por outro lado, a “realidade
subjetiva” representa aquilo que se sente, € a forma como se interpreta aquilo que chega até
nés por meio dos cinco sentidos (tato, visao, olfato, paladar e audicao) e é considerado real,
embora testes objetivos possam contradizer, pois 0s seres humanos podem ocultar o que estao
sentindo (HARARI, 2016, p. 150).

E isso porque, além dos saltos evolutivos decorrentes do bipedantalismo e do desenvolvi-
mento da gestualidade, linguagem e da vida em grupos complexos, a capacidade de enganar (a
Si mesmo ou aos outros, por agao ou omissao) também é considerada uma habilidade cognitiva
dentro dessa realidade subjetiva. Saber mentir envolve representagdoes mentais, havendo a
possibilidade de se dizer algo diferente do pensado para alcancar algum objetivo (positivo ou

27 Sunstein (2009) argumentou que uma democracia contemporanea nao deveria cuidar conscientemente, de maneira geral e compreensiva,
das almas dos seus cidadaos, suprindo todas as preferéncias e crencas.
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negativo); como também, torna possivel o distanciamento do mundo como ele €, pois 0s outros
também podem pensar ou ter crencas diferentes (FILGUERAS, 2009).

Contudo, essa habilidade é extremamente prejudicial em sociedades com disfuncionalidades
educacionais e morais, como a brasileira, em que existem desde 0s pequenos atos de corrupcao
do cotidiano, a exemplo do jeitinho ou da malandragem em se obter vantagens (p. ex., colar em
provas, devolver o troco errado, adquirir produtos pirateados, fazer instalagoes clandestinas de
energia elétrica ou TV a cabo etc.), aos grandes, atingindo parcelas expressivas da populacgao,
direta ou indiretamente (p. ex., operagoes envolvendo os andes do orgamento, obra de construgao
do TRT/SP, fundos de pensao, mensalao, petroleoduto etc.).

Por isso, Harari (2016, p. 152) salientou a existéncia de um terceiro nivel de realidade, a
“intersubjetiva”, que nao depende das crencas e dos sentimentos individuais dos humanos, mas
da comunicagao entre eles para estabelecer instituicdes, valores e regras, sendo uma “rede
comum de historias” que faz sentido para as pessoas e que, por isso, passam a acreditar nelas.
Dai a importancia das ciéncias humanas e sociais, que tentam compreender essas realidades
intersubjetivas, presentes nas imaginacoes compartilhadas de todos que fazem parte de dada
sociedade (HARARI, 2016, p. 156).

O movimento desta realidade intersubjetiva pode ser constante, a depender do contexto
e da manutencao-perda da credibilidade. Por exemplo, a democracia, a forma de Estado e a
separacao de poderes sao opgoes politicas estabelecidas,?® em regra, em textos constitucionais,
que variam ao longo do tempo, seja em decorréncia da vontade dos governantes, seja por
causa de mudangas nos costumes e comportamentos das pessoas. Isto €, as instituicoes sao
o coletivo de experiéncias comuns de um grupo e servem para balizar as acoes dos individuos
no meio social, visto que:

0 delineamento da historia de uma comunidade tem por referéncia toda a gama de valoragado instituida,
sem a qual nao se realiza o jogo da interagao social. As expectativas e solugoes, que porventura brotam
dos conflitos internos a coletividade, constituem apenas o resultado daquelas condigdes instituidas. A
biografia de uma sociedade esta inequivocamente amarrada ao conjunto institucional por ela produzida
ao longo do tempo. (SILVA, 2010, p. 303-304)

Assim, a dindmica das instituicoes esta relacionada com a coercitividade das suas regras
e do seu poder de adaptagao. Caso as instituicoes nao estejam funcionando adequadamente,
havera a substituicao por outras que, novamente, irdo requerer a adaptabilidade dos individuos
e, por conseguinte, da sociedade, pois 0 “reajustamento institucional & produto que se relaciona
intrinsicamente a pressao exercida pelo ambiente social” (SILVA, 2010, p. 307-308).

Destarte, € necessario considerar que os seres humanos decidem de forma automatica,
enviesada ou influenciada pelas emocgoes, tém uma visao parcial do mundo por causa da indis-
ponibilidade de todas as informacoes e sao seres que interagem socialmente, com experiéncias
e aprendizagens que mudam em consonancia com 0s novos e diferentes cenarios ambientais.

Logo, a ideia de individuo como um ser isolado, ensimesmado e onipotente esta evoluindo
para um modelo que reconhece a necessidade de serem agregadas outras caracteristicas, com
uma analise mais sistémica, na qual os seres sao mais integrados ao meio ambiente, empaticos
e limitados, chegando a um resultado muito mais proximo da previsao de Richard Thaler (2000,
p. 133-141) de que é preciso considerar as peculiaridades do Homo sapiens nos diversos
aspectos do seu convivio social.

28 De acordo com Acemoglu e Robinson (2012): “A politica € o processo pelo qual uma sociedade escolhe as regras que vao governa-la.
[...] Sempre que houver conflito em torno das instituicdes, o que acontecera vai depender das pessoas ou grupos que vencerem o jogo
politico — quem conseguir mais apoio, obtiver mais recursos e formar mais aliangas eficazes. Em suma, o vencedor sera determinado
pela distribuicdo de poder politico na sociedade”.
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Um novo olhar para a construgcao de politicas pUblicas

A vida humana é uma continuidade de tomadas de decisoes, das mais simples as mais
complexas. Porém, como foi visto nos capitulos anteriores, ndo é possivel que o tempo todo se
decida de maneira racional porque isso envolveria um custo mental e energético muito grande. No
processo educacional, gastam-se recursos cognitivos para aprender dados e formulas (“sistema
2" — reflexivo), que depois sao utilizados por meio de atalhos mentais, sem ser necessario
questionar a origem dessas convengodes, passando a ser simplesmente usadas de forma
instantanea (“sistema 1” — rapido/instintivo) como algo verdadeiro, até que sejam superadas
por novos fatos ou teorias.

Nao obstante, sem ter o conhecimento prévio de uma verdade, o cérebro também interpreta
de forma imediata em situacoes de sobrevivéncia ou de pertencimento a um grupo social. No
primeiro caso, a mente atua rapidamente para que o corpo reaja no sentido de enfrentar ou fugir
do perigo, ja que o tempo para se buscar uma resposta mais reflexiva poderia gerar maior risco
a manutencao da vida. E, no segundo, vieses mentais sao criados, sendo possivel as pessoas
ignorar evidéncias a partir da narrativa de alguém que, simplesmente, pense de forma similar,
como uma forma de convalidar crengas ou de condicionar o0 modo de pensar, decidir e sentir.

Com efeito, os estudos a partir de Herbert Simon, que cunhou a expressao “racionalidade
limitada” (bounded rationality), trouxeram elementos extraordinarios nos processos de tomada de
decisao, com as contribuicoes, passadas e atuais, de outras areas cientificas, pois o ser humano
pode nao ter todas as informagoes para decidir ou,, mesmo que as tenha, é possivel ignora-las
para agir conforme as restricoes pessoais (marcadas por intuicoes, habitos ou emogoes), culturais
(derivadas dos convivios sociais) ou ambientais (decorrentes das caracteristicas do entorno).

Portanto, as politicas pablicas precisariam ser desenhadas considerando essas particulari-
dades, algo que vem sendo sugerido por Abhijit Banerjee, Esther Duflo e Michael Kremer, cujas
pesquisas partem do embasamento econdmico tedrico e avancam com a utilizacdo de técnicas
empiricas de mensuragao de agoes governamentais para testar a sua efetividade e impacto,
agregando-se afericoes randomizadas e controladas com o uso de incentivos diversificados (como
0s nudges de Richard Thaler e Cass Sunstein) para observar as respostas comportamentais
(THALER; SUNSTEIN, 2008).

Cardona Arias (2020), em artigo de revisao desse trabalho, afirmou que o tipo de analise
ainda é escasso na América Latina. Apesar disso, salientou a necessidade de fomentar essa
modalidade de investigacao nas populagoes potencialmente beneficiarias dos programas sociais,
visto que podem fornecer um rumo para a avaliacao dos seus potenciais efeitos em funcao de
caracteristicas basicas de cada populagdo; como também, podem permitir o aprofundamento
de questoes adicionais de reavaliacao, como o fator motivacional das pessoas em rejeitar ou
aderir as politicas pUblicas, com o exame das peculiaridades das agoes e reagoes.

Das 34 avaliagdes randomizadas selecionadas pelo autor, preponderaram investigacoes
na area da educacao (41,2%), seguidas da salde (20,6%), microcréditos (8,8%), participacao
politica das mulheres (8,8%) e transferéncias diretas as populacoes carentes (5,9%) (CARDONA
ARIAS, 2020, p. 1-4). Desse total, 16 foram feitas na India, 10, no Quénia, 4, no Marrocos,
1, na Africa do Sul, 1, nos Estados Unidos e 1 realizado em sete paises ao mesmo tempo. Os
resultados obtidos permitiram estabelecer novas diretrizes para a formulagao de politicas plblicas
voltadas a redugao da pobreza e desigualdades sociais, havendo uma maior qualificagao do uso
de recursos econdmicos.

Devido a riqueza de detalhes e ao objetivo do presente artigo, serao destacadas apenas
algumas linhas das pesquisas realizadas na educagao e na salde, mais recorrentes por envolverem
custos de formacgao do capital humano. Cabe salientar que nem todos os programas foram eficazes,
tendo sido verificados problemas no seu desenvolvimento face a desinformagao, corrupgao ou
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outros fendmenos sociais que s6 podem ser identificados quando se faz uma avaliagao local,
de acordo com as caracteristicas de cada regiao e as evidéncias comportamentais detectadas.

Na educacao, diversas intervengdes foram feitas, muitas delas multifatoriais, como por
exemplo: o treinamento de duas horas por semana de criancas com jogos em computadores
melhorou habilidades de matematica e linguagem (LINDEN; BANERJEE; DUFLO, 2003); a contra-
tacao de professores e a reducao do nimero de alunos em cada turma proporcionaram melhores
pontuacoes em testes de matematica e linguagem, com a producao de efeitos para todos os
grupos por até um ano depois do encerramento do programa (DUFLO; DUPAS; KREMER, 2009);
0 monitoramento e o incentivo financeiro aos professores reduziu o absenteismo e melhorou
as notas das criangas em provas (DUFLO; DUPAS; KREMER, 2012); e, ainda, a combinacao da
utilizagao de apoio em informatica e auxilio de mulheres jovens da comunidade teve retorno
positivo em relagdo ao custo-beneficio, incluindo o efeito contagio (spillover) em nao estudantes
e a duracdo de mais de um ano na india (BANERJEE et al., 2007).

Na salde, um dos estudos randomizados que ocorreu na india (BANERJEE et al., 2010) foi
representado na seguinte figura, traduzida por Flavia Avila:2°

VILAS LOTERIAS % DE CRIANGAS
VACINADAS 2
— $ 28 DOLARES
POR VACINAGAO
— &>
GRUPO DE 40%
CONTROLE

i W% — —
\ $ 56 DOLARES
- POR VACINAGAO

CLINICAS MOVEIS (VANS) + VACINA

20% 28% —
i 10% — =
- "8+ o
Uoo
= = /__ CLINICAS MOVEIS (VANS) + VACINA + o

S T CONTROLE  CLINICAS CLINICAS
MOVEIS MOVEIS COM
INCENTIVOS

Tradugao livre pelo autor - © Johan Jamestad/The Royal Swedish Academy of Sciences

Na pesquisa, participaram 1.640 criangas entre um a trés anos de idade em 134 aldeias
pobres, divididas em trés grupos, com avaliagao durante dezoito meses: (i) grupo controle,
sem intervengdo, 860 criangas em 74 aldeias, imunizadas em postos de salde; (ii) grupo de
intervencao A, 379 criangas em 30 aldeias, imunizadas em clinicas mdveis (vans); e (iii) grupo
de intervengao B, 382 criangas em 30 aldeias, imunizadas em clinicas mdveis e com pequenos
incentivos: um pacote de lentilhas e, se completado o calendario de vacinas, pratos de metal
(BANERJEE et al., 2010, p. 1-4).

E os resultados foram os seguintes: (i) no grupo controle, com o método tradicional, apenas
6% das criancas foram vacinadas (50/860); (ii) na intervencao A, somente com a modificacao do
local de vacinagao, 18% das criangas foram imunizadas (68/379), o que resultou no custo de
U$56 por vacina; e (iii) na intervengao B, com as clinicas moveis e incentivos, 39% das criancas
receberam as doses (148/382), baixando o custo para US$28. Ou seja, houve um aumento
de vacinagcao com a melhora da oferta e de acesso ao serem disponibilizadas clinicas moveis
(intervencao A), mas 81% das criangas nao foram vacinadas; enquanto que, mediante a concessao

29 Disponivel em: http://www.economiacomportamental.org/nacionais/nobel-2019-flavia-avila/. No site original: https://www.nobelprize.
org/prizes/economic-sciences/2019/popular-information/.
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de incentivos (intervencao B), ainda que minimos, houve impactos mais positivos, embora 61%
das criangas também tenham ficado sem imunizagao (BANERJEE et al., 2010, p. 1-4).

Esses resultados revelam a necessidade de se avaliar as tendéncias comportamentais
nas politicas pUblicas porque as decisoes sdao marcadas por questoes pessoais, culturais ou
ambientais. Algumas das conclusoes dos pesquisadores foram no sentido de que 0s pais nao
tinham fortes objegdes ou receios sobre as vacinagoes; porém, nao haviam sido suficientemente
persuadidos dos beneficios de superar a tendéncia natural de adiar a atividade de ter que gastar
tempo e esforco de levar as criancas até os postos de salde ou de ter que lidar com eventual
febre apds as vacinas. Mesmo assim, conceder mddicos incentivos teve melhores resultados
na superacao da procrastinacao e na melhoria dos percentuais de mudanca comportamental na
prevencao da salde, permitindo a completude dos ciclos de imunizacao e fornecendo evidéncias
mais precisas para auxiliar a reformulacao das agdes governamentais (BANERJEE et al., 2010,
p. 8).

Outras intervencoes na salde podem ser assim exemplificadas: o subsidio para melhorar
o0 estado nutricional das criancas foi mais efetivo quando recebido pelas maes (Africa do Sul,
2003); apesar do aumento dos custos, o abastecimento de dgua encanada em uma zona urbana
causou maior bem-estar, mas nao melhorou a qualidade da agua consumida ou reduziu doengas
por ela transmitidas (Marrocos, 2011); a produgao propria de graos para consumo, fortificados
com ferro e é&cido fdlico foi eficaz, simples, viavel e factivel para reduzir a anemia (India, 2011)
(DUFLO, 2000; DUFLO et al. 2011; BANERJEE; DUFLO; GLENNERSTER, 2011).

Estes estudos demonstram que o arcabougo tedrico e as medigdes randomizadas poderao
gerar politicas pUblicas com maior acuracia, mas as solucoes devem ser customizadas de acordo
com as peculiaridades intrinsecas de cada povo ou localidade, nao bastando simplesmente
importar um modelo que deu certo em outro pais, ja que as intervengoes precisam ser identi-
ficadas, testadas e acompanhadas durante certo periodo para se ter indicadores e resultados
mais precisos.

No Brasil, Claudio Ferraz tem desenvolvido pesquisas com essa abordagem empirica e
interdisciplinar objetivando testar teorias, analisar fendmenos sociais e examinar politicas pUblicas
mediante avaliagdes das causas e consequéncias, a fim de apontar diretrizes para o combate
ao crime organizado (FERRAZ; OTTONI, 2013), a diminuicao da corrupcao e a concessao de
incentivos politicos eleitorais (FERRAZ; FINAN, 2009; 2011; FERRAZ; FINAN; MOREIRA, 2012),
entre outras.®°

Na educacao pulblica, Ferraz e Bruns (2012) identificaram resultados preliminares da politica
do Governo estadual de Pernambuco no ano de 2008 quando foi estabelecido um sistema de
pagamento por desempenho para os professores. Em sintese, constatou-se que o incentivo
reduziu o abandono escolar e aumentou a taxa de aprovacao de alunos do 5° ao 92 ano (1,3
milhoes) em provas de matematica e portugués; mas também, em relagcao aos professores (em
torno de 50.000), houve a redugao do absenteismo e, consequentemente, teve um aumento
no ndmero de atividades pedagdgicas semanais e na cobertura das matérias durante o ano.
Todavia, os efeitos positivos foram mais concentrados em escolas menores, onde é mais facil
a coordenacao.

Outros estudos vém sendo desenvolvidos,! fato que revela ser necessario compreender essa
nova abordagem, pois os resultados baseados em evidéncias poderao ser muito mais eficazes
do que as formas tradicionais de se proporcionar as prestacoes sociais minimas, alcancando
um namero maior de beneficiarios e reduzindo os gastos publicos.

30 Por exemplo, Bursztyn (2016).
31 Por exemplo: Bruns, Costa e Cunha (2018) e Cornéojs et al. (2013).
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Logo, nao sao poucos os desafios, mas existem muitos esforcos destinados a encontrar
novas maneiras de solucionar problemas sociais recorrentes que partem, muitas vezes, de
uma forma limitada de se ver as agoes e reacoes do ser humano contemporaneo. Por isso, 0
direito, que possui o relevante papel de formar e reformular as regras sociais, precisa ampliar
seus horizontes com o objetivo de compreender e incorporar estudos multidisciplinares, a fim de
permitir que a sua concepgao de homo burocraticus evolua para a de Homo sapiens, de modo
a se encaixar no atual contexto dos seres humanos e das sociedades do século XXI.

Consideracoes finais

Nas Gltimas décadas, a economia se aproximou de outras areas do conhecimento. Hoje,
as sociedades estao cada vez mais complexas e as caracteristicas intrinsecas do ser humano
estdo sendo reveladas com o intuito de se buscar alternativas mais viaveis de melhorar a
qualidade de vida e 0 bem-estar de uma parcela maior da populacao e, ao mesmo tempo, reduzir
os desperdicios de dinheiro plblico. Neste sentido, a avaliagao de experimentos baseados
na observagao comportamental e nas intervengoes em situagoes do cotidiano para entender
as tendéncias decisorias podera promover variagoes na forma de fazer governanga, pois ha a
sinalizagao de que, a partir de evidéncias empiricas, tem-se maior efetividade nos objetivos
sociais das politicas pulblicas.

Esse € o caminho a ser seguido pelo direito: adaptar-se as mudancas do novo século e
contribuir com a formagao de “boas leis” para que sejam, de fato, aplicadas, sem tantas variagoes
hermenéuticas geradoras de desigualdades e insegurangas juridicas. E essa é a esperanga dos
brasileiros, revelada por Roberto da Matta (citacao no primeiro capitulo): “vermos as leis serem
finalmente implementas e cumpridas”.

Abstract: The article brings the characteristics of the
concept of homo economicus and some comparisons
with economic approaches in which multidisciplinary
knowledge is used to understand the idiosyncrasies
of the contemporary human being, subject to constant
cultural, social and environmental changes. As these

randomized and controlled experiments that can provide
evidence and improve some public policies. This path
could be followed by Law, since it is necessary to be
adapted to the changes of the 21st Century in order to
form “good laws”, which are effectively fulfilled by means
more appropriated to human conduct.

peculiarities interfere in the decision-making processes,
behavior tendencies and incentives have been the subject
of studies in Economics, both in theoretical and empirical
fields, where government actions are being evaluated with

Keywords: Economic man. Homo sapiens. Social
interaction. Public policies.
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